






... i autoritats compromeses amb la vigilància 

Les autoritats laborals i sanitàries han d’estar amatents a l’ob-
servació de la normativa i al compliment dels compromisos 
adquirits per part de les empreses.

Cal que desenvolupin protocols de vigilància específics de 
l’impacte de les temperatures elevades en la salut de les per-
sones treballadores, formin sobre la qüestió als professionals 
de la salut i als responsables de controlar les condicions de 
treball, i millorin els procediments de notificació i recollida de 
dades dels accidents i  contingències laborals.

També han d’aprofundir en la investigació dels efectes del 
canvi climàtic sobre les activitats professionals, especialment 
en el cas dels col·lectius laborals més vulnerables i sensibles.

ELS TREBALLS A LA INTEMPÈRIE

Quan l’activitat professional es porta a terme habitualment a l’aire lliu-
re, cal prendre mesures preventives per evitar o minimitzar els impactes 
de la calor sobre la salut.

Per exemple, fer servir roba de treball adequada a la meteorologia, uti-
litzar crema protectora, beure aigua sovint, habilitar llocs de descans 
protegits i a l’ombra o disposar de farmacioles de primers auxilis, a més 
de comptar amb equips de comunicació per informar en cas d’emergèn-
cia, modificar l’organització del treball i, si s’escau, suspendre’l quan 
les condicions solars siguin extremes.

Quan la feina es desenvolupa en espais tancats, també és important 
adoptar mesures preventives, ja que la calor exterior pot afectar les ac-
tivitats si no hi ha un sistema de ventilació adequat i se’n fa un bon 
manteniment.
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 Pla d’acció de la Confederació Europea de 
Sindicats

La Confederació Europea de Sindicats va aprovar a finals 
de 2018 una resolució sobre la necessitat de protegir a 
les persones treballadores de les temperatures elevades. 
D’aquesta manera, la CES es compromet a identificar, a 
través del Comitè de Seguretat i Salut, un seguit d’accions 
per garantir unes condicions de treball amb unes tempera-
tures segures i saludables.

També proposa sol·licitar a la Comissió Europea un marc 
legislatiu que reconegui aquests riscos i plantegi mesures 
de prevenció i protecció, així com implicar en la qüestió a 
l’Agència Europea per a la Seguretat i Salut en el Treball 
(EU-OSHA) i al Comitè Consultiu per a la Seguretat i Salut 
en el Treball (CCSST).

http://www.ugt.es/sites/default/files/181219_ce_ces_res_proteccionaltastemperaturas_final.pdf

BONES PRÀCTIQUES 
I EXPERIÈNCIES 
D’ADAPTACIÓ

06

20



Pla d’acció per prevenir els efectes de les onades de 
calor en la salut (POC)

Des de 2004, Catalunya compta amb el Pla per prevenir els efectes 
de les onades de calor en la salut (POCS). Està coordinat pel Depar-
tament de Salut de la Generalitat i compta amb la participació de 
diferents institucions i entitats. 
El pla contempla diverses accions, com la predicció de situacions 
de risc, la coordinació dels recursos existents, la creació d’un cens 
de persones fràgils, la difusió de material informatiu, i el foment de 
plans d’emergència per part d’ajuntaments, residències de gent gran 
i centres sanitaris.

http://salutpublica.gencat.cat/ca/ambits/vigilancia_salut_publica/pocs
https://www.diba.cat/es/web/atencioalespersones/-/prevencio-per-l-onada-de-calor
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El sector de la construcció

En tots els convenis col·lectius provincials del sector de la cons-
trucció d’Andalusia i Extremadura s’hi inclouen clàusules que mo-
difiquen horaris i estableixen reduccions de jornada per fer front 
a les temperatures extremes dels mesos d’estiu. En el Vè Conveni 
General de la Construcció s’estableix l’obligació de protegir a les 
persones treballadores de les inclemències meteorològiques que 
puguin afectar-los la salut, sobretot en el cas de les onades de 
calor, i es proposa de prendre mesures preventives com els canvis 
d’horaris i l’ús de crema solar de protecció.

En el cas concret de Còrdova, la diputació provincial va aprovar 
l’any 2015 un conveni col·lectiu de construcció i obres públiques 
que fa referència directa a la intensitat de la radiació solar. Quan 
els organismes competents en meteorologia anunciïn episodis de 
temperatures elevades que puguin posar en risc la salut de les 
persones treballadores, les empreses hauran de reorganitzar les 
tasques i els horaris per reduir el temps d’exposició a la calor.

Els convenis autonòmics de Castella-Lleó i d’Aragó també con-
templen un horari de treball per als mesos d’estiu, amb restric-
cions a les hores de més insolació.
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La Fundación Laboral de la Construcción, que agru-
pa a diferents empreses d’aquest sector, va publicar 
l’any 2017 un manual de bones pràctiques dirigit a les 
persones treballadores on es recull un seguit de mesu-
res preventives davant de les temperatures extremes. 
El manual posa l’èmfasi en la necessitat de tenir en 
compte aquests riscs tèrmics a l’hora de planificar les 
activitats preventives de cada empresa a fi de minimit-
zar els impactes de la calor i evitar els efectes negatius 
sobre la salut.

https://www.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/fundacion/la-fundacion-difun-
de-en-una-guia-las-buenas-practicas-para-la-prl-de-los-trabajadores-expuestos-a-condi-
ciones-climatologicas-adversas
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L’estrès tèrmic als parcs eòlics

Els treballs d’operació i manteniment dels aerogenera-
dors als parcs eòlics es realitzen a l’aire lliure, per la 
qual cosa també estan sotmesos a estrès tèrmic quan 
les temperatures són elevades.

Cal esmentar dues empreses del sector que han im-
pulsat actuacions en aquest àmbit. Siemens Gamesa 
Renewable Energy, fruit de la negociació entre els sin-
dicats i la direcció, ha definit un pla de mesures de 
seguretat i preventives en funció dels intervals de la 
temperatura ambiental. Ventas Eólica ha desenvolupat 
un pla semblant per treballar de manera segura en si-
tuacions de clima extrem, també amb la participació 
activa dels sindicats 

Els treballs de jardineria als parcs i espais verds urbans

Les activitats de jardineria de les zones verdes a les ciutats exigeixen 
treballar bona part de la jornada laboral a l’aire lliure, sota el sol i a 
temperatures altes.

L’Organisme Autònom Municipal de Parcs i Jardins de València ha 
avaluat els riscos per a la salut dels que hi treballen, i ha adoptat 
diverses mesures de protecció per prevenir els impactes de la calor i 
les condicions meteorològiques extremes. 
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El sector agropecuari i els treballs al camp

Diversos convenis col·lectius del sector agropecuari 
han introduït clàusules per protegir les persones treba-
lladores davant dels efectes del canvi climàtic. 

Així, els convenis de les províncies de Saragossa, Ala-
cant i Castelló, i també el de les comunitats d’Extre-
madura i Múrcia, introdueixen articles i clàusules per-
què determinades activitats s’aturin quan la calor sigui 
elevada o hi hagi períodes de descans que no hagin 
de ser compensats amb jornada laboral –per exemple, 
treballs tòxics, treballs en hivernacles–, o que els tre-
balladors/es disposin d’aigua potable individualitzada. 

A la província d’Almeria s’ha impulsat un projecte de-
mostratiu en hivernacles per avaluar els riscos per a la 
salut de les persones que treballen a l’interior i estan 
exposades a la radiació solar ultraviolada i a tempera-
tures elevades, sovint superiors als 40ºC.
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El canvi climàtic a la negociació col·lectiva

La negociació col·lectiva és una eina molt útil per in-
corporar els efectes del canvi climàtic sobre les per-
sones treballadores en l’imaginari de les empreses i 
representants sindicals. La Llei de prevenció de riscos 
laborals (LPRL) reconeix al conveni col·lectiu com a un 
dels elements normatius que regula els drets i obliga-
cions en aquesta matèria.

Pel que fa al canvi climàtic, en un conveni d’empresa 
es pot introduir una clàusula que obligui, en el marc 
del pla de prevenció, a impulsar mesures per fer front 
a les onades de calor i l’estrès tèrmic.

Amb la negociació es poden adaptar les condicions ge-
nerals de qualitat i salut a les de cada àmbit d’aplica-
ció concret, com poden ser les activitats que es porten 
a terme a l’aire lliure i en espais obert o els convenis 
de certes regions i territoris més vulnerables davant 
dels impactes de l’escalfament global.
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Protocol d’actuació de SEAT Martorell

L’empresa SEAT va impulsar l’any 2018, en el marc 
d’un protocol d’actuació per a onades de calor, un se-
guit de mesures dirigides a prevenir els impactes de 
les temperatures elevades a les instal·lacions de la 
planta de Martorell.

Aquestes actuacions consisteixen en millorar i ampliar 
els sistemes i equips de climatització, fer pauses de 
treball i relleus en el cas d’increment de la tempera-
tura interior dels espais i repartir aigua mineral, entre 
d’altres.

http://canalmca.cat/noticias_mrt/Acuerdos%20Calor%202018/Acuerdos%20Calor%202018.htm
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Afrontar el cambio climático: retos y oportu-
nidades
José Luis de la Cruz Leiva
Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentación y Medio 
Ambiente, UGT
http://www.ugt.es/sites/default/files/migration/Informe%20
UGT%20Cambio%20Climatico%202017_0.pdf

Buenas prácticas para la prevención de los 
riesgos laborales de los trabajadores expues-
tos a condiciones climatológicas adversas
Fundación Laboral de la Construcción
https://www.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/funda-
cion/la-fundacion-difunde-en-una-guia-las-buenas-practi-
cas-para-la-prl-de-los-trabajadores-expuestos-a-condicio-
nes-climatologicas-adversas

¿Cómo afecta el cambio climático a la salut 
humana? Guía orientativa de los efectos del 
cambio climatico sobre la salud pública y la 
salud en el Trabajo
Ministerio de Agricultura, Alimentación y Medio Ambien-
te, Fundación Biodiversidad, CCOO
https://www.ccoo.es/noticia:207054--_COMO_AFECTA_EL_
CAMBIO_CLIMATICO_A_LA_SALUD_HUMANA

El cop de calor
UGT de Catalunya
http://www.ugt.cat/download/salut_laboral/higiene_indus-
trial/cop_de_calor_2009.pdf

Estres tèrmic: exposició a temperatures extre-
mes a la feina. Quadern preventiu
UGT de Catalunya. Secretaria de Medi Ambient i Salut 
Laboral.
http://www.ugt.cat/download/salut_laboral/higiene_indus-
trial/estres_termico.pdf

El golpe de calor en trabajos al aire libre
Ministerio de Empleo y Seguridad Social, Fundación Estatal 
para la Prevención de Riesgos Laborales, CCOO
http://www2.fsc.ccoo.es/comunes/recursos/51254/
doc293129_Guia__El_golpe_de_calor_en_trabajos_al_
aire_libre.pdf

La adaptación y la protección de la salud ante 
el cambio climatico. Catálogo de experiencias 

y buenas prácticas en administraciones públi-
cas y empresas
Ministerio para la Transición Ecológica, Fundación 
Biodiversidad, CCOO-Istas
https://istas.net/sites/default/files/2019-07/Catalogo%20
SALUDAPT%20DEF.pdf 

La calor durant la jornada a l’estiu
Departament de Treball. Generalitat de Catalunya
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_labo-
ral/riscos_i_condicions_treball/mesures_per_risc/calor/

La protección de la salud de la población 
trabajadora ante el cambio climatico
Ministerio para la Transición Ecológica, Fundación 
Biodiversidad, CCOO-Istas
https://istas.net/sites/default/files/2019-06/FolletoSaludapt.pdf

Pla d’actuació per prevenir els efectes de les 
onades de calor sobre la salut. 2018
Agència de Salut Pública de Catalunya
http://canalsalut.gencat.cat/ca/professionals/vigilan-
cia-epidemiologica/-pla-dactuacio-per-prevenir-els-efec-
tes-de-les-onades-de-calor-sobre-la-salut-pocs/

Plan nacional de actuaciones preventivas de 
los efectos del exceso de temperaturas sobre 
la salud. 2018
Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social
https://www.mscbs.gob.es/ciudadanos/saludAmbLaboral/pla-
nAltasTemp/2018/Plan_nacional_actuaciones_preventivas.htm

Resolució sobre la necessitat de protegir a les 
persones treballadores de les temperatures 
elevades
Confederació Europea de Sindicats
http://www.ugt.es/sites/default/files/181219_ce_ces_res_pro-
teccionaltastemperaturas_final.pdf

Temperatura, ahorro energético y confort 
térmico en trabajos sedentarios. Ficha de 
prevención
Ministerio de Empleo y Seguridad Social. Unió General 
de Trabajadores
http://www.ugt.cat/download/salut_laboral/higiene_indus-
trial/ugt.cat_ficha_temperatura_2018_web.pdf
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